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. Placowka dziata przez caty rok. Co do zasady placéwka funkcjonuje w dni robocze w
godzinach od 7:00 do 17:00.

2. Kadra Ztobka sa: witasciciel ztobka, pracownicy i wspotpracownicy ztobka oraz osoby
wskazane przez Dyrektora Ztobka.

3. Dyrektorem Ztobka jest Alina Solich.

4. Dla zapewnienia jak najwyzszej jakosci ustug, szczegélnie w zakresie sprawnej
komunikacji, zarzadzania oraz bezpieczenstwa danych i wizerunku dzieci Placéwka
korzysta z aplikacji eLizak, ktorej Ustugodawca jest Progres Plus spotka cywilna z siedziba
w Bydgoszczy (adres: ul. Otowiana 2, 85-461 Bydgoszcz), zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcow jako Progress Plus s.c. Marcin Zapora Damian Adamski; NIP:9671093335
REGON:092543482.

5. Rodzic jest zobowiazany do regularnego korzystania z aplikacji jako podstawowej formy
komunikowania sie miedzy kadra placowki a rodzicem. Za posrednictwem aplikacji
prowadzone sg m.in. nizej wymienione sprawy:

a. Frekwencja dziecka w tym mozliwos¢ zgtaszania nieobecnosci

b. Rozliczenia finansowe (wysokosc optat z tytutu czesnego i wyzywienia)
c. Biezaca komunikacja miedzy rodzicem a kadra placowki

d. Publikowanie zdjec i filmow

e. Dostep do podrecznych dokumentéw (np. Regulamin, Statut, plany pracy,
jadtospisy)

f. Biezace obserwacje zwiazane z pobytem dziecka w placowce

6. Corocznie ustalane sa dni, w ktdrych ztobek jest nieczynny. Dni te obejmuja 14-to dniowa
przerwe wakacyjna (10 dni roboczych). Optata czesnego za miesiac, w ktorym jest
przerwa wakacyjna pomniejszona jest o 5% od kwoty podstawowej. Jesli przerwa
zaplanowana zostanie na przetomie miesiecy optata czesnego w obu miesigcach, w
ktorych placéwka jest zamknieta pomniejszona jest o 2,5% od kwoty podstawowej.
Harmonogram dni wolnych i dni, w ktorych ztobek jest nieczynny podawany jest do
wiadomosci rodzicow nie pézniej niz do 15 stycznia kazdego roku.

7. W przypadku wystapienia nadzwyczajnej sytuacji losowej, jak np. awaria ogrzewania,
awaria zasilania elektrycznego lub jakiegokolwiek innego zdarzenia nadzwyczajnego,
zewnetrznego i niemozliwego do zapobiezenia ztobek zostanie zamkniety w trybie
awaryjnym, a rodzice niezwtocznie poinformowani o sytuacji. Optaty za dni, w ktorych
ztobek bedzie zamkniety z ww. powoddw nie sa odejmowane od wysokosci czesnego za
dany miesiac ustalonego w umowie o $wiadczenie ustug opieki.

8. Rezerwacji miejsca dokonuje sie poprzez ztozenie karty zgtoszenia dziecka do ztobka,
podpisanie umowy oraz wptacenie zaliczki (wpisowe), ktora w wypadku przyjecia dziecka
do ztobka stuzy pokryciu wydatkdéw, o ktorych mowa w pkt. 9. Regulaminu, a nie wydana
czes¢ zaliczki (wpisowego), zaliczona bedzie na poczet zaptaty czesnego za ostatni
miesiac, w okresie czasu w ktorym dziecko uczeszcza do ztobka.
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9. Ustala sie nastepujace optaty zwiazane z pobytem i zapisaniem dziecka do Ztobka
“Sielanka”:

a. Wpisowe (zaliczka)

b. Czesne - optata za pobyt

c. Optata za wyzywienie

d. Optata za opieke w godzinach przekraczajacych godziny otwarcia placéwki.

10. Optaty okreslone w pkt.9 Regulaminu maja by¢ przekazywane na rachunek bankowy w
ING Bank Slaski S. A. nr 81 1050 1070 1000 0090 8566 2055. Za dzien zaptaty uwaza sie
dzien uznania na rachunku bankowym Ztobka kwoty pienieznej odpowiadajacej wysokosci
optaty jaka ma byc¢ uiszczona na podstawie Cennika Umowy o $wiadczenie ustug opieki
zawartej przez rodzica lub opiekuna z reprezentantem ztobka. Dopuszcza sie mozliwos¢
uiszczenia odptatnosci za posrednictwem operatora ptatnosci e-commerce aktualnie
uzywanego w systemach, z ktorych korzysta wtasciciel placowki.

11. Zaliczka (wpisowe), o ktorej mowa w pkt.8 oraz ppkt. 9a Regulaminu pokrywa wydatki
takie jak: przescieradto, naczynia, Sliniak, nocnik, srodki czystosci, wyprawke do zajecd,
prezenty okolicznosciowe i koszty organizowanych dodatkowych atrakcji, ubezpieczenie
NNW dla dziecka odnawiane corocznie przez okres pobytu dziecka w placowce. Wysokosc
wpisowego okreslona jest w umowie.

12. Jesli po pokryciu ww. wydatkow pozostanie niewydana jakakolwiek cze$¢ uiszczonej
zaliczki zaliczona bedzie ona wowczas na poczet zaptaty czesnego za ostatni miesiac, w
okresie czasu, w ktorym dziecko uczeszcza do ztobka.

13. Czesne, ktorego aktualna wysokos¢ podawana jest w Cenniku ztobka obejmuje: stata
opieke, pielegnacje i zajecia wychowawczo - edukacyjne realizowane przez
wykwalifikowana kadre ztobka, zajecia prowadzone przez specjalistow spoza kadry
ztobka, nadzor i opieke pielegniarska, pobyt w lokalu bezpiecznym, z atestowanym
wyposazeniem, mozliwos¢ korzystania z aplikacji internetowej. Wysokos$¢ optaty moze
by¢ zmieniona dwukrotnie w ciagu roku, co jest przekazywane rodzicom z
dwumiesiecznym wyprzedzeniem droga powiadomienia w aplikacji, o ktorej mowa

14. Odptatnos¢ Czesnego za pierwszy miesiac dla osob, ktore rozpoczynaja umowe w trakcie
trwania miesigca, moze zosta¢ ustalona na innym poziomie niz standardowa optata
czesnego, co jest ustalane indywidualnie.

15. Wysokosc optaty za wyzywienie, o ktorej mowa w ppkt.9c jest zgodna z cennikiem firmy
cateringowej, aktualnie obstugujacej ztobek oraz jest podawana do wiadomosci za
posrednictwem Cennika

16. Odptatnos¢, o ktorej mowa w ppkt. 9d naliczana jest za kazda rozpoczeta godzine
wykraczajaca ponad ustalone w regulaminie normalne godziny pracy, a jej wysokos¢
podawana jest w Cenniku ztobka o ile Umowa o swiadczenie ustug opieki nie stanowi
inaczej.

17. Cennik, o ktorym mowa w niniejszym Regulaminie jest publikowany na stronie
internetowej, w aplikacji, o ktorej mowa w pkt.4 Regulaminu oraz udostepniony w
siedzibie Ztobka.
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18. Rodzic lub opiekun jest zobowiazany z wyprzedzeniem zgtosi¢ nieobecnos¢ dziecka w
ztobku. Nieobecnos¢ dziecka nalezy zgtosic za posrednictwem aplikacji wspomnianej w
pkt. 4. niniejszego Regulaminu. Zgtoszenie nieobecnosci dziecka dnia poprzedzajacego do
godziny 15:30 pozwoli nie zamowic positkow na dzien/dni absencji.

19. Jesli zgtoszenie nieobecnosci dziecka nastapi po godzinie 15:30 dnia poprzedzajacego
nieobecnos¢ optata za wyzywienie w dniu nieobecnosci zostanie naliczona.

20. Ze wzgledu na czas pracy placowki oraz kuchni zgtoszenie nieobecnosci dziecka do 15:30
w piatek pozwoli nie zamowic¢ wyzywienia na poniedziatek. Jesli zgtoszenie nieobecnosci
dziecka nastapi w piatek po godzinie 15:30 lub podczas dni weekendowych
poprzedzajacych nieobecnos¢ optata za wyzywienie w dniu nieobecnosci zostanie
naliczona.

21. Dyrektor ztobka bedzie organizowat zebrania oraz konsultacje dla rodzicow oraz
opiekundw dzieci ze Ztobka Sielanka.

22. Kompetencje badz uprawnienia specjalistow prowadzacych zajecia w Ztobku Sielanka
sprawdzane sa przez Dyrektora ztobka. Na obserwacje dziecka przez terapeutow,
psychologow, logopeddw rodzic lub opiekun musi wyrazi¢ uprzednia pisemna zgode.

23. Specyfika pracy Ztobka Sielanka polega na organizowaniu programu w oparciu o spedzanie
czasu na swiezym powietrzu. Dzieciom pozwala sie na siedzenie na trawie czy piasku oraz
na chodzenie na boso w sali i ogrodzie.

24. Rodzice oraz opiekunowie zobowiazani sa dostosowywal odziez dziecka do warunkow
pogodowych i uzupetnia¢ ja zgodnie z informacjami przekazywanymi przez kadre, np. o
peleryne, kalosze czy kapelusz przeciwstoneczny.

25. Do ztobka nalezy przyprowadzac dzieci zdrowe, w szczegolnosci: bez goraczki, biegunki
czy wymiotow oraz innych uporczywych objawdw zwiazanych z choroba zakazna.
Kondycja zdrowotna dziecka powinna pozwala¢ dziecku na swobodne uczestnictwo w
zajeciach ztobkowych.

26. W przypadku wystapienia objawdw chorobowych u dziecka rodzic lub opiekun
zobowiazany jest niezwtocznie - lecz nie pdzniej niz do 4 godzin od momentu
stwierdzenia objawow chorobowych odebrac je z placowki. W sytuacji braku kontaktu z
rodzicem lub opiekunem, informowane o koniecznosci odebrania dziecka bedg kolejno
osoby upowaznione w karcie zgtoszenia.

27. Dziecko nie powinno by¢ pozostawiane w placowce wraz z powierzonymi dziecku cennymi
przedmiotami, w szczegolnosci takimi jak bizuteria, drogie zabawki, urzadzenia
elektroniczne, klucze. Za przedmioty powierzone dziecku rodzic lub opiekun odpowiada
na zasadzie ryzyka. Jesli przedmioty sa niezbedne dziecku podczas jego pobytu (np.
okulary korekcyjne, aparat stuchowy) w razie uszkodzenia przedmiotu, placéwka nie
ponosi odpowiedzialnosci finansowej.
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